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Satakunnan
hyvinvointialue

Ennaltaehkaisevat palvelut

Keskitetty asiakasohjaus (puhelin, chat, kiireetdn viesti, tilapaishoidon palvelupaatokset)
Ikakeskus (jalkautuva neuvonta ja ohjaus, hyte-tyo, yhdyspintatyd kunnat ja 3. sektori)
Palveluohjaus (RAIl-toimintakykyarviot, palvelutarpeen arviointi, hoivaan liittyvat palvelupaatokset)
Gerontologinen sosiaalityo ja sosiaaliohjaus

Kuntouttava paivatoiminta

Geriatriset poliklinikat (muistipoliklinikka, tasapainopoliklinikka)



Keskitetty asiakasohjaus

* Yhteydenottokanavat puhelin, chat ja kiireeton viesti (Sata-sovellus)

 Asiakaslinjalla neuvonta ja ohjaus, pta-pyyntojen valitys;
pitkia puheluja, monenlaisia asioita jatkoselvittelyineen

 Viranomaislinjalla moninaiset jatkohoidon jarjestelyt;

Arvi-paikkojen varaukset, kriisisijoitukset ja tilapaisen kotihoidon aloitukset

* Omaishoidon vapaiden varaukset 9/26 alkaen

Esimerkkeja tilastosta 2026 Tammi | Helmi | Maalis | Huhti | Touko | Kesa | Heina
Asiakaslinjan puhelut 1076 1111 1055 940 809 910 919
Viranomaislinjan puhelut + Uoma 590 665 674 612 734 879 856
Chat + viesti Satasovelluksessa 158 125 121 91 108 107 111




» Aktiivinen yhdyspintatyd kuntiin ja 3. sektorin toimijoihin

e > Jalkautuva palveluohjaus ja neuvonta, ennaltaehkéaiseva tyo
lkakeskus P jaus J / »S

Ikakeskuksen pysakki
» Geronomit jalkautuvat jokaiseen kuntaan vahintaan kerran /kk
« Pakettiauto ja telttakatos, kuntien tarjoamat tilat, yhdistysvierailut

Seniorikiertue (26-27 teemana Turvallisuus)
 Isot yleisétilaisuudet kaikissa kunnissa

Muistisairauksia ehkaisevat hyte-ryhmat yli 60-vuotiaille
» 6kk kestavat ryhnmat kaikissa kunnissa, 100-130 osall./kk

Funteeraamo
« Teknisten apuvalineiden lainaamo ja opastus, yhdistysvierailut

Voimaa vanhuuteen —ohjelma Satakunnassa 6/26-5/29

« Tavoitteena lisata kotona asuvien, toimintakyvyltaan heikentyneiden iakkaiden mahdollisuuksia lilkkkua, osallistua ja
selviytya arjessa mahdollisimman itsenaisesti

« Vahvistetaan iakkaille suunnattua liikkuntaneuvontaa, voima- ja tasapainoharjoittelua, ulkoilua ja vertaisohjattua toimintaa
- kaatumisen ehkaisy

* Mukana hyvinvointialue ja kaikki kunnat yhta lukuunottamatta - palvelupolkujen kehittaminen



S

Palveluohjaus

» 24 palveluohjaaja ympari maakuntaa

« Palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointi (RAI) asiakkaan kotiymparistossa
« PTA-pyyntoja n. 400 kpl/kk (arviointi aloitettava 7 vrk kuluessa yhteydenotosta)
» Viranhaltijapaatokset: kotihoito, tukipalvelut, lyhytaikaishoito, ymparivuorokautinen hoiva

* Ensiarviotiimi aloittanut kesalla 2025, kasittelee kaikki SHL- eli ns. huoli-ilmoitukset

* |Imoituksia n. 300 /kk
 Trendi on nouseva

Gerontologinen sosiaalityo ja sosiaaliohjaus

« 6,5 sosiaalityontekijaa, 4 sosiaaliohjaajaa ympari maakuntaa
« Muutokseen pyrkivaa ja tavoitteellista tyota kaikkein heikoimmassa asemassa olevien

Ikaantyneiden kanssa
« Haasteita asumisessa tai taloudellisissa asioissa, paihde- ja mielenterveysongelmia,
lahisuhdevakivaltaa tai muuta kaltoinkohtelua
» Usein pitkia asiakassuhteita ja rinnalla kulkemista, mutta myos ammattilaisten konsultointia



Kuntouttava paivatoiminta s

« Kotona asumisen tukeminen ryhmatoiminnan avulla (ske-toiminta). Mahdollisuus osallistua
yhtena paivana viikossa. Kuljetus mahdollinen, jos ei omaa kyytia.

« 11 kiinteaa toimipistetta, joissa ryhmat 5 pva/vko. Asiakaskaynteja yhteensa n. 1600 /kk.
« Uudet pop up -ryhmat 1 pva/vko Merikarvia, Karvia ja Sakyla

+ 10 etapaivatoiminnan ryhmaa, joista yksi on ns. hybridi (etakotihoidon asiakkaille).
Osallistujia 60-100 /KkK.

Geriatriset poliklinikat

« 23 muistihoitajaa ympari maakuntaa, resurssia lisatty kahdella muistihoitajalla

Kasvava asiakaskunta: muistisairauden esiintyvyys 75-84 vuotiailla n. 10%, yli 85vuotiailla n. 35%
Muistipotilaan palvelupolku ja toimintaohje paivitetty (alle ja yli 65v asiakkaat)

Muistipolin keskitetty neuvonta ja hoidon tarpeen arviointi kaynnistymassa 1.10. alkaen o)
Tasapainopolin toiminta ja sisaltdo pohdinnassa — talla hetkella ei resurssia O
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Omaishoito



Omaishoidon tuen palveluohjaus 3

« 23 palveluohjaajaa ympari Satakuntaa (+4 varahld)
» Asiakkaita n. 1600 (7/26)

* Omaishoidon tuen hakemusten kasittely (kaikenikaiset)

» Palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointi kotona (yli 18-v. RAI)

» Viranhaltijapaatokset omh tuen asiakkaille: omh tuki, kotihoito,
paivatoiminta, lyhytaikaishoito ja ymparivuorokautinen hoito

* Omh tuen palkkioiden maksatus, sahkoinen Oima jarjestelma
otettu kayttoon loppuvuodesta 2025

» Asiakkaan palvelukokonaisuudesta vastaaminen, huoli-
ilmoitukset

» Lakisaateisten vapaiden jarjestaminen (omat yksikot/ yksityiset
palveluntuottajat)

* Omaishoitajien valmennukset



Omaishoidosta...

Uusi omaishoidon tuen toimintaohje ja
myontamisperusteet 1.7.2026 alkaen.
Omaishoidon tuen palkkioiden muutoksen
toimeenpano siirtyy 1.12.2026

Asiakasohjauksen laajeneminen -
omaishoidon neuvonta ja ohjaus 1.9.2026

STM hanke omaishoidon tuen
kehittamiseen, Satavoimaa omaishoitoon -
hanke kestaa syksyyn 2027

Laaja yhteistyo THL:n kanssa,
verkostotapaamiset muiden hva kanssa



Satavoimaa omaishoitoon -hanke 'S
ajalla 1.1.2025 - 31.10.2027

« Hanke saa sosiaali- ja terveysministerion myontamaa
valtionavustusta terveyden edistamisen maararahasta

« Hankkeen kohderyhmana ovat Satakunnan
kaikenikaiset omaishoitoperheet, toimenpiteet
kohdistuvat myos omaishoidon parissa tyoskenteleviin
ammattilaisiin

« Hankkeen projektipaallikkona toimii Kerttu
Hakonen, maaraaikaisena projektisuunnittelijana
Janetta Hellemaa, jonka lisaksi hankkeeseen kohdistuu
osa-aikaisen projektisinteerin ja viestintasuunnittelijan
tyopanos. Hankkeen omistaja on vastuuyksikon
paallikko Tarja Hagback.

« Hankkeen omarahoitusosuus, 15%, katetaan
hankkeeseen osallistuvan Sata-alueen henkiloston
tyopanoksella

Satakunnan
hyvinvointialue

SATAVOIMAL OMAISHDITOON -HANKE



Satavoimaa omaishoitoon —hankkeen tavoitteita s

Kotiin menevien hoitajien toimintamallin pilotti kaynnissa. Kiertavia perhehoitajia olisi tarpeen

f Tarkeimpana tavoitteena perheille tarjotaan jalkautuvaa tukea.
valmentaa lisaa.

. Omaishoitajien mahdollisuudet pitaa vapaita paranevat.
L@ Vapaiden kayttd on Satakunnassa vahaista. Tavoitteena lisata perhehoitoa omaishoidon vapaisiin.
\‘S%{ Omaishoitajien ohjaus vertaistuen seka hyvinvointia edistavien palveluiden piiriin paranee.
12 §\\ OmaisYstava hakukampanja toteutettu yhteistydssa Satakunnan omaishoitajat ry:n kanssa. Vertaistuen
W tilannetta kartoitettu, ohjausta vertaistuen ja hyvinvointia edistavien palveluiden piiriin tehostetaan.

Satakunnan
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SATAVOIMAL OMAISHOITOON -HANKE



Satavoimaa omaishoitoon —hankkeen tavoitteita 3

\ [
o

):

Yhteistyolle kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa on luotu rakenteet ja yhteistyo on sujuvaa.

Kuntayhteistyo on ollut vaihtelevaa, vain osaan kunnista on jarjestynyt yhteistyotapaamisia.
Oppilaitosten ja 3. sektorin kanssa on tehty yhteistyota.

Omaishoitajien jaksaminen ja osaaminen vahvistuu.

Omaishoitajien valmennuksiin (syksy 2025, kevat 2026) on osallistunut noin 200 omaishoitajaa.
Paaosin ikdantyneiden omaishoitajat ovat osallistuneet valmennuksiin. Noin 70 % osallistui
valmennukseen ensimmaista kertaa.

Lisataan tietoa omaishoidosta ja omaishoitajuudesta.

Hanke osallistunut erilaisiin tapahtumiin ja tilaisuuksiin, kuten SuomiAreenan Kansalaistorille. Luennot
oppilaitoksille ja muille toimijoille. Omaishoidon asiakasraati perustettu 6/2026.

Satakunnan
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Pori, Kielo

ePitkaaikaista ja lyhytaikaista

ePitkdaikaista ja lyhytaikaista

Pori, Hertta

ePitkaaikaista

Pori, Helmi

ePitkdaikaista ja lyhytaikaista

Pori, Sepanmartta

ePitkdaikaista ja osavuorokautista

Pori, Rantasen perhekoti

ePitkdaikaista, lyhytaikaista ja osavuorokautista

Pori, Aava

ePitkdaikaista ja lyhytaikaista

Pori, Ranta-Hakkiluoto TAUOLLA!
ePitkdaikaista ja lyhytaikaista
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Karvia, Kaisala

Sakyla, Hella Huusholli (ammatillinen pk.)

eLyhytaikaista ja osavuorokautista

Eurajoki, Kastehelmi

ePitkaaikaista

Harjavalta, Villiruusu

ePitkdaikaista ja lyhytaikaista

Eura, Lukkalankoto

ePitkdaikaista ja lyhytaikaista

Rauma, Kuljula

ePitkaaikaista

Lavia Kotiranta

ePitkaaikaista

Ulvila, Perhekoti Maijala

eLyhytaikaista, osavuorokautista



lakkaiden perhehoito

Perhehoidon palveluohjaus vastaa kaikista
perhehoidon asiakkaan tarvitsemista palveluista ja
tekee viranomaispaatokset. Satakunnassa on kaksi
iakkaiden perhehoidon palveluohjaajaa
(etelainen/pohjoinen alue)

« Perhehoidon hakemusten kasittely

» Asiakkuuksien kokonaisuuden hallinta

« Palkkion maksu

« Valmennukset ja koulutukset perhehoitajille.
» Perhehoidon valvonta

* Yhteistyd0 vammaispalveluiden seka kotihoidon
kanssa (laakaripalvelut)

» Tietoisuuden lisaaminen perhehoidosta
(tiedotusta hva:n sisalla, avoimet ovet
yksikoissa syksylla -26).

S

Pitkaaikainen perhehoito 40-45 asiakasta
Lyhytaikainen perhehoito 30-40 asiakasta
Lisaksi jarjestetaan kotiin annettavaa perhehoitoa

Lyhytaikaista perhehoitoa tarjoava perhekoti 1.10.25
alkaen

Hanke - kotiin annettavan perhehoidon
laajentamiseksi omh vapaisiin = ph
valmennus kotiin annettavan perhehoidon
lisaamiseksi.
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Lyhytaikainen palveluasuminen
(Arvit) ja kuntoutus



Sata-alueen lyhytaikaishoidon yksikot

* Arvi Kankaanpaa 28

 Arvi Kylasaari (Maantiekadulle 9/26) 38
* Arvi Noormarkku 36

 Arvi Pori (Maantiekatu) 32

 Arvi Harjavalta 27

 Arvi Eurajoki 30

* Arvi Rauma 57

« Arvi Sakyla 25

Paikkamaara yhteensa 273




Lyhytaikainen palveluasuminen (Arvit) 3

« Toimintamallien, -kaytanteiden ja -ohjeiden yhtenaistaminen (mm.
Arvikasikirja)
» RAl-prosessin selkiyttaminen ja yhtenaistaminen jalkautunut

» TerveysLifeCare ja SosiaaliLifeCare kayttoon joka yksikdossa

o Yhtenaisten taustojen ja kirjaamisen myota yhtenaiset tilastot
mahdollisia 1.4.26 alkaen

« Uoman kayttoonotto (sisdan ja ulos)

* Arvi —yksikoiden muutokset (Nakkila, Pori, Kokemaki, Kylasaari,
Eurajoki)

* Yksikkokohtaiset palveluohjaajat nimetty

« KotiArviAgentti-oppisopimuskoulutuksen kaynnistyminen (1/2026)
Sataedun kanssa

* Lyhytaikaisen palveluasumisen toiminnan nakyvaksi tekeminen:
esittelyt ammattilaisille, Arvi-video


https://youtu.be/9TE5uzGWE9U
https://youtu.be/9TE5uzGWE9U
https://youtu.be/9TE5uzGWE9U

lkaantyneiden kuntoutus (kotikuntoutus ja s
Arvi -y ksi kOt) toiselle toimialueelle 1.1.27

« Tasataan henkilostoa, sinne missa tarve (ent. alueelliset erot)
* Yhtenaiset toimintamallit jalkautuu

* Yhteisty0 eritoimijoiden kanssa tiivistynyt
o Kotikuntoutus, etakotikuntoutus ja lyhytaikaishoitoyksikot
« Mietityttaa
o Tulevaisuus, yhden "katon alle”
» Ennaltaehkaisevat palvelut turvattava
» YhteistyO yli toimialueiden
» Tilakysymykset, miten sanelevat toimintaa tulevaisuudessa
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Kotihoito

T

Rantaperentie 1, 27100 Eurajoki
Kuivalahdentie 3, 29100 Luvia
Sairaalantie 14, 29200 Harjavalta
Porintie 6, 29250 Nakkila
lIitarusko 1, 32800 Kokemaki
Huhkolantie 2D, 32700 Huittinen
Selvinkatu 4A, 32700 Huittinen
Valskarintie 3, 27800 Sakyla
Steniuksenkatu 4, 26100 Rauma
Karajamaentie 10, 27510 Eura
Puistotie 19 as. 4, Hinnerjoki
Eurakoskentie 20, Kiukainen

Valtakatu 6, Rauma

o

Peijarintie 8, Jamijarvi

Puistotie 6, Honkajoki
Keskuskatu 42, Kankaanpaa
lIitaruskonkatu 1, Karvia
Pitkakuja 9, Pomarkku
Térmalantie 2, Pomarkku
Metsapirtintie 3, Siikainen
Antintie 52, 29900 Merikarvia
Maantiekatu, Pori

Paretie 2, Pori

Mukulamaentie 1, Vanha-Ulvila
Valskarintie 1, Vanha-Ulvila
Veturitallinkatu 1 B-C Pori
Vanhakoivistontie 22, Pori
Puhurintie 1, Pori

Viittatie 8, 38600 Lavia
Valtakatu 12, Pori

Eva Ahlstromin tie 8, Noormarkku

Puunaulakatu 1, Pori




Yleista kotihoidosta /\ S

» Kotihoito pitaa sisallaan eri palveluita:
o Tukipalvelut
o Tilapaisen kotihoidon
o Tilapaisen kotisairaanhoidon (kerryttdd maksukattoa), mikali asiakas ei kykene kayttamaan
avoterveydenhuollon palveluja
o Kuntouttavan arviointijakson (asiakkaan hoidon ja palveluiden arviointi)
o Saannollisen kotihoidon
« Kotihoidon asiakkaaksi tullaan sairaalasta, lyhytaikaisesta asumisesta (Arvi) tai ikaantyneiden
asiakasohjauksen kautta suoraan kotoa. Asiakkaan hoidon ja palvelun tarve arvioidaan hanen omat

voimavaransa huomioiden seka mahdollinen Iaheisverkosto, joka pystyy olemaan apuna.
Arvioinnissa on asiakaskohtaisesti eri ammattilaisia mukana.

« Kotihoitoa toteuttavat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset (Iahihoitajat, sairaanhoitajat, fysio-
ja toimintaterapeutit seka laakarit) ja kotihoito kuuluu sote-yhteisiin palveluihin. Tavoitteena on
mahdollistaa asiakkaiden turvallinen asuminen kotona mahdollisimman pitkaan.




S

« Saannollisia asiakkaita noin 2900. Avuntarve voi olla kerran viikossa tai
monta kertaa paivassa.

* Tilapaisia ja kuntouttavan arviointijakson kaynteja noin 4500 kuukaudessa.
» Kotihoidon uudet myontamisperusteet tulivat voimaan 1.4.2026.
« Uusissa myontamisperusteissa

o Korostetaan tukipalveluiden ensisijaisuutta
o Sisallytetaan lakisaateiset palvelut
o Etahoito ensisijainen, jos vain mahdollista

o Kotihoito, tukipalvelut ja kuntouttava paivatoiminta yhdistetty samoihin
myontamisperusteisiin
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Yhteisollinen asuminen



Mita on yhteisollinen asuminen

* Yhteisollinen asuminen on sosiaalihuoltolain
mukainen asumispalvelu, jossa yhdistyvat koti, —
tarvittava tuki ja hoito seka mahdollisuus AN R e
yhteisollisyyteen. e
* Yhteisollinen asuminen sijoittuu tavallisen kotiin ‘
annettavan tuen ja ymparivuorokautisen
palveluasumisen valiin. hi, 2 2 2
- Asuminen on tarkoitettu ikaantyneille, joilla on [””‘A‘ é b :
alentunut toimintakyky tai tuen tarve. Arkeen "
kKuuluu yhteista toimintaa ja sosiaalista
kanssakaymista 200
» Kotihoidon hoito ja tukipalvelut jarjestetaan -
erikseen yksilollisen tarpeen mukaan
« Henkilokuntaa ei ole paikalla
ymparivuorokautisesti



Sata-alueen omia yksikoita on 7,
yhteensa 103 asuntoa
* Annakoti, Karvia
Tormalakoti, Pomarkku
Puutarhakoti, Pori
Keinustooli, Nakkila
Jokisimpukka, Eurajoki
Viljavainio, Eura
Kotikaari, Rauma

Yhteisollisen asumisen hoidon ja hoivan
toteuttaa kotihoidon tiimit.

J
Merikarvia |

. A Siikainen

N Pomarkku JI_._,__ e

| Jamiarvi




Tyypillinen yhteisollisen asumisen asiakas 3

Asiakas voi olla esimerkiksi henkilo,
- jolla on lieva tai keskivaikea muistisairaus
 joka kokee turvattomuutta yksin kotona

* joka tarvitsee jonkin verran apua arjessa, mutta
joka el viela tarvitse jatkuvaa ymparivuorokautista
hoivaa

* joka hyotyy yhteisollisesta asumisesta.
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hyvinvointialue

S

Laakarit



Liskireists Qj S

« 1.7.25 alkaen kaytossa on ollut virka-aikainen laakarikonsultaatiopuhelin,
josta tullut hyvaa palautetta. Useampi ikaantyneiden laakari osallistuu
myos kotisairaalan paivystysrinkiin.

« Ostopalveluita joudutaan edelleen kayttamaan. Uusilla kilpailutuksilla hinta
laskenut merkittavasti.

 Pyritaan panostamaan esihenkilotyohon. Saannolliset Iahitapaamiset
ylilaakareiden ja laakareiden kesken.

» Tehdaan aktiivista rekrytointia. Onnistumisia on ja "koukkuja vedessa".
Tyytyvaiset omat virkalaakarit auttavat rekrytoinnissa.

« Koulutusoikeudet geriatriaan, sisatauteihin ja yleislaaketieteeseen! ﬁ
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